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REeGERINGSFORM (1974:152) uTtDRAG 389

UTDRAG

Regeringsform (1974:152)

2 kap. Grundlaggande fri- och rattigheter (12 och 13 §§)
Skydd mot diskriminering

12§ Lag eller annan foreskrift far inte innebara att nagon missgynnas darfor att han
eller hon tillhér en minoritet med hénsyn till etniskt ursprung, hudférg eller annat lik-
nande férhallande eller med hansyn till sexuell Iaggning. Lag (2010:1408)

13 § Lag eller annan féreskrift far inte innebéara att nagon missgynnas pa grund av sitt
kon, om inte foreskriften utgor ett led i stravanden att astadkomma jamstalldhet mellan
man och kvinnor eller avser varnplikt eller motsvarande tjansteplikt. Lag (2070:1408)

Ikrafttradande- och 6vergangsbestammelser

2010:1408

1. Dennalagtraderikraftden 1 januari 2011.

2. Fortidenlangst framtilloch med den 31 december 2015 behaller aldre foreskrifter, sominne-
bar betydande intrang i den personliga integriteten, sin giltighet utan hinder av 2 kap. 6 § and-
ra stycket. Sadana foreskrifter far fram till dess &ndras dven om &ndringen innebar att in-
tranget bestar.

3. Utanhinderav 2 kap. 12 § behaller aldre foreskrifter, som innebar séarbehandling pa grund av
sexuell Iaggning, sin giltighet tills vidare. Sadana féreskrifter far &ndras dven om andringen
innebar fortsatt sarbehandling.

4. Utanhinderav 11 kap. 3 § behaller aldre féreskrifter om férdelning avdémande uppgifter mel-
lan domare sin giltighet tills vidare.

5.  Aldre féreskrifter och bemyndiganden galler fortfarande utan hinder av att de inte har tillkom-
mit i den ordning som anges i regeringsformen i dess nya lydelse.

6. Omdetienlag eller annan forfattning hanvisas till en foreskrift som har ersatts genom en be-
stdmmelse i regeringsformen i dess nya lydelse, tilldmpas i stallet den nya bestammelsen.
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390 DiskRIMINERINGSLAG (2008:567) 1 KAP.

Diskrimineringslag (2008:567)

(senast andrad genom SFS 2011:742)

1 kap. Inledandebestéammelser .................... ... ... 390
Lagensandamal ............. i 390
Lagensinnehall ....... ... . 391
Lagendrtvingande ............. . 391
Diskriminering ....... ..o 391
Kon, kdnsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet,
funktionshinder, sexuell laggningochalder ..................... 391

2 kap. Forbud motdiskrimineringochrepressalier ................... 392
Arbetslivet 392
Utbildning 392
Arbetsmarknadspolitisk verksamhet och arbetsférmedling utan
offentligtuppdrag ........ ... . 393
Start eller bedrivande av naringsverksamhet samt
yrkesbehorighet ... ... . . 393
Medlemskapivissaorganisationer ................... ... .. ... 394
Varor, tjdnsterochbostaderm.m. ........... .. .. ...l 394
Halso- och sjukvarden samt socialtjanstenm.m. ................ 394
Socialférsakringssystemet, arbetsléshetsforsakringen och
StUdIestOd ... e 394
Varnplikt och civilplikt samt annan motsvarande militar utbildning
inom Forsvarsmakten ............ . 394
Offentliganstalining ... 395
Forbud motrepressalier .......... ... i 395

3 kap. Aktivaatgdrder ........... ... .. ... .. ... 395
Arbetslivet ... .. 395
Utbildning ... 397

dkap. TillSyn ... 398
Diskrimineringsombudsmannen ................ ... i 398
Namnden motdiskriminering .......... ... ... L 399
Overklagandenamnden fér hégskolan .......................... 400

5 kap. Ersattningochogiltighet ............. ... ... ... ... 400
Ersattning ... 400
Ogiltighet ... 400
Vagran attrattasigefterendom ............ ...l 401

6 kap. Réttegangen .................. ... 401
TillAmpligaregler ... 401
Rattattforatalan ... 401
Bevisborda ....... ... 401
Preskription ... .. 402
Andrasamhallsomraden .......... ... 402
Rattegangskostnader .......... .. 402
Ovrigabestammelser ...................c.ccciiiiiiiiiii.. 402

Ikrafttradande- och 6vergangsbestiammelser ......................... 403

Propositioner ........... ... .. 404

1 kap. Inledande bestammelser

Lagens dndamal

18§ Denna lag har till Andamal att motverka diskriminering och pa andra satt framja
lika rattigheter och méjligheter oavsett kdn, konséverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell 1agg-
ning eller alder.
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DiskRIMINERINGSLAG (2008:567) 1 kap. 391

Lagens innehall

2§ Lagens forsta kapitel innehaller definitioner och andra inledande bestammelser. |
andra kapitlet finns bestammelser om férbud mot diskriminering och repressalier. |
tredje kapitlet finns bestAmmelser om aktiva atgarder. | fjarde kapitlet finns bestam-
melser om tillsyn. | femte kapitlet finns bestdmmelser om ersattning och ogiltighet. |
sjatte kapitlet finns bestammelser om rattegangen.

Lagen ar tvingande

3§ Ett avtal som inskranker nagons rattigheter eller skyldigheter enligt denna lag ar
utanverkaniden delen.

Diskriminering

4§ |dennalag avses med diskriminering

1. direktdiskriminering: att ndgon missgynnas genom att behandlas sdmre &nnagon
annan behandlas, har behandlats eller skulle ha behandlats i en jamforbar situa-
tion, om missgynnandet har samband med kén, kénsdverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder,
sexuell laggning eller alder,

2. indirekt diskriminering: att ndgon missgynnas genom tillampning av en bestam-
melse, ett kriterium eller ett férfaringssatt som framstar som neutralt men som
kan komma att sarskilt missgynna personer med visst kdn, viss kénséverskridan-
de identitet eller uttryck, viss etnisk tillhdrighet, viss religion eller annan trosupp-
fattning, visst funktionshinder, viss sexuell 1aggning eller viss alder, savida inte
bestammelsen, kriteriet eller férfaringsséattet har ett berattigat syfte och de medel
som anvands ar lampliga och nédvandiga for att uppna syftet,

3. trakasserier: ett upptradande som kranker nagons vardighet och som har sam-
band med nagon av diskrimineringsgrunderna kén, kdnséverskridande identitet
eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshin-
der, sexuell laggning eller alder,

4. sexuella trakasserier: ett upptradande av sexuell natur som kranker nagons var-
dighet,

5. instruktioner att diskriminera: order eller instruktioner att diskriminera nagon pa ett
satt som avses i 1-4 och som lamnas at nagon som star i lydnads- eller beroen-
deforhallande till den som lamnar ordern eller instruktionen eller som gentemot
denna atagit sig att fullgdra ett uppdrag.

Kon, kbnsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet,

funktionshinder, sexuell Iaggning och alder

58§ Idennalag avses med

1.  koén: att nagon ar kvinna eller man,

2. konsoverskridande identitet eller uttryck: att nagon inte identifierar sig som kvinna
eller man eller genom sin kladsel eller pa annat satt ger uttryck for att tillhora ett
annat kon,

3. etnisk tillhérighet: nationellt eller etniskt ursprung, hudférg eller annatliknande for-
hallande,

4. funktionshinder: varaktiga fysiska, psykiska eller begavningsméassiga begrans-
ningar av en persons funktionsférmaga som till f6ljd av en skada eller en sjukdom
fanns vid fodelsen, har uppstatt darefter eller kan férvantas uppsta,

5. sexuell laggning: homosexuell, bisexuell eller heterosexuell I1aggning, och

6. alder: uppnadd levnadslangd.

Aven den som avser att andra eller har &ndrat sin kdnstillhérighet omfattas av diskrimi-
neringsgrunden kon.
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392 DiSKRIMINERINGSLAG (2008:567) 2 KAP.

2 kap. Forbud mot diskriminering och repressalier
Arbetslivet
Diskrimineringsférbud

1§ Enarbetsgivare far inte diskriminera den som hos arbetsgivaren

1. d&rarbetstagare,

2. gorenforfragan om eller sGker arbete,

3. sokereller fullgoér praktik, eller

4. startill forfogande for att utfora eller utfor arbete som inhyrd eller inlanad arbets-
kraft.

Diskrimineringsférbudet géller &ven i det fall arbetsgivaren genom skéliga stéd- och
anpassningsatgarder kan se till att en arbetstagare, en arbetssdékande eller en yrke-
spraktikant med ett funktionshinder kommer i en jamférbar situation med personer
utan sadant funktionshinder.

Densomiarbetsgivarens stélle har ratt att beslutaifragor som rér nagon som avses
i forsta stycket ska likstallas med arbetsgivaren.

2§ Forbudeti 1§ hindrarinte

1. séarbehandling som féranleds av en egenskap som har samband med nagon av
diskrimineringsgrunderna om, vid beslut om anstéllning, befordran eller utbild-
ning fér befordran, egenskapen pa grund av arbetets natur eller det sammanhang
dararbetet utférs utgor ett verkligt och avgérande yrkeskrav som har ett berattigat
syfte och kravet ar lampligt och ndédvandigt for att uppna syftet,

2. atgarder som ar ett led i stravanden att framja jamstéalldhet mellan kvinnor och
man och som avser annat &n Iéne- eller andra anstallningsvillkor,

3. tillampning av aldersgranser for ratt till pensions-, efterlevande- eller invaliditets-
formaner iindividuella avtal eller kollektivavtal, eller

4. sarbehandling pagrundavalder,om den har ett berattigat syfte och de medel som
anvands ar lampliga och nédvandiga for att uppna syftet.

Skyldighet att utreda och vidta atgarder mot trakasserier

3§ Om en arbetsgivare far kAnnedom om att en arbetstagare anser sig i samband
med arbetet ha blivit utsatt for trakasserier eller sexuella trakasserier av nagon som
utfér arbete eller fullgor praktik hos arbetsgivaren, ar arbetsgivaren skyldig att utreda
omstandigheterna kring de uppgivna trakasserierna och i forekommande fall vidta de
atgarder som skaligen kan kravas for att férhindra trakasserier i framtiden.

Skyldigheten galler ocksa i forhallande till den som fullgér praktik eller utfér arbete
som inhyrd eller inlanad arbetskraft.

Uppgift om meriter

4§ Omenarbetssokande inte har anstallts eller tagits ut till anstallningsintervju, eller
om en arbetstagare inte har befordrats eller tagits ut till utbildning f6r befordran, ska
s6kanden pa begaran fa en skriftlig uppgift av arbetsgivaren om vilken utbildning, yr-
keserfarenhet och andra meriter den hade som togs ut till anstallningsintervjun eller
som fick arbetet eller utbildningsplatsen.

Utbildning
Diskrimineringsférbud

58§ Den som bedriver verksamhet som avses i skollagen (2010:800) eller annan ut-
bildningsverksamhet (utbildningsanordnare) far inte diskriminera nagot barn eller na-
gon eley, student eller studerande som deltar i eller soker till verksamheten. Anstéllda
och uppdragstagare i verksamheten ska likstéllas med utbildningsanordnaren nar de
handlar inom ramen fér anstéallningen eller uppdraget.

Diskrimineringsfoérbudet géller aven i det fall en utbildningsanordnare genom ska-
liga atgarderifraga omlokalernastillganglighet och anvandbarhet kan se till atten per-
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DiskRIMINERINGSLAG (2008:567) 2 kap. 393

son med funktionshinder, som soker eller har antagits till utbildning enligt hogskolela-
gen (1992:1434) eller till utbildning som kan leda fram till en examen enligt lagen
(1993:792) om tillstand att utfarda vissa examina, kommer i en jamforbar situation
med personer utan sadant funktionshinder. Lag (2010:861)

6§ Forbudeti5 §hindrarinte

1. atgarder som &r ett led i strdvanden att framja jamstéalldhet mellan kvinnor och
man vid tilltrade till annan utbildning &n sadan som avses i skollagen (2010:800),

2. tillampning av bestdmmelser som tar hansyn till lder i fraga om utbildning i for-
skolan, férskoleklassen, grundskolan, grundsarskolan, sameskolan, specialsko-
lan eller fritidshemmet, eller sadan pedagogisk verksamhet som avses i 25 kap.
skollagen, eller

3. séarbehandling pa grund avalder, om den har ett berattigat syfte och de medel som
anvands ar lampliga och nédvéandiga for att uppna syftet.

Férbudet hindrar inte heller att en folkhdgskola eller ett studieférbund vidtar atgéarder
som ar ett led i strAvanden att framja lika rattigheter och mojligheter oavsett etnisk till-
hérighet, religion eller annan trosuppfattning. Lag (2010:861)

Skyldighet att utreda och vidta atgarder mot trakasserier

78§ Om en utbildningsanordnare far kdnnedom om att ett barn eller en elev, student
eller studerande som deltar i eller séker till utbildningsanordnarens verksamhet anser
sig i samband med verksamheten ha blivit utsatt for trakasserier eller sexuella trakas-
serier, ar utbildningsanordnaren skyldig att utreda omsténdigheterna kring de uppgiv-
na trakasserierna och i férekommande fall vidta de atgarder som skéligen kan kravas
for att forhindra trakasserier i framtiden.

Uppgift om meriter

88§ Omensokande har nekats tilltrade till en utbildning, eller inte tagits ut till prov eller
intervju om sadant forfarande tillampas vid antagningen, ska s6kanden pa begéaran fa
en skriftlig uppgift av utbildningsanordnaren om vilken utbildning eller andra meriter
den hade som blev antagen till utbildningen eller togs ut till provet eller intervjun.

Arbetsmarknadspolitisk verksamhet och arbetsférmedling utan offentligt

uppdrag

9§ Diskriminering av arbetssdkande eller arbetstagare ar foérbjuden i fraga om ar-

betsmarknadspolitisk verksamhet och arbetsférmedling utan offentligt uppdrag.

Férbudet hindrar dock inte

1. atgarder som &r ett led i strdvanden att framja jamstalldhet mellan kvinnor och
man eller lika rattigheter och méjligheter oavsett etnisk tillhérighet, eller

2. sarbehandling pagrund avalder, om den harett berattigat syfte och de medel som
anvands ar lampliga och nédvéandiga for att uppna syftet.

Start eller bedrivande av naringsverksamhet samt yrkesbehérighet

10§ Diskriminering ar foérbjuden i fraga om

1. ekonomiskt stéd, tillstand, registrering eller liknande som behdvs eller kan ha be-
tydelse for att nagon ska kunna starta eller bedriva naringsverksamhet, och

2. behdrighet, legitimation, auktorisation, registrering, godkannande eller liknande
som behovs eller kan ha betydelse for att nagon ska kunna utéva ett visst yrke.

Férbuden hindrar inte sarbehandling pa grund av alder, om den har ett berattigat syfte
och de medel som anvands ar lampliga och nédvandiga fér att uppna syftet.

Forbudet i forsta stycket 1 hindrar inte heller atgarder i fraga om stéd som arettled i
stravanden att framja jamstéalldhet mellan kvinnor och méan eller lika rattigheter och
mojligheter oavsett etnisk tillhérighet.
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394 DiSKRIMINERINGSLAG (2008:567) 2 KAP.

Medlemskap i vissa organisationer

11 § Diskriminering ar forbjuden i fraga om

1. medlemskap eller medverkanien arbetstagarorganisation, arbetsgivarorganisa-
tion eller yrkesorganisation, och

2. férmaner som en sadan organisation tillhandahaller sina medlemmar.

Foérbudet hindrar inte att en organisation tillhandahaller medlemmar av ena kénet for-
maner som ar ett led i stravanden att framja jamstalldhet mellan kvinnor och mén.

Varor, tidnster och bostader m.m.

12 § Diskriminering ar férbjuden fér den som

1. utanfor privat- och familjelivet tillhandahaller varor, tjanster eller bostader till all-
manheten, eller

2. anordnar en allman sammankomst eller en offentlig tillstalining.

Den somi forhallande till allmé&nheten foretradder den som avses i férsta stycket ska lik-
stéllas med denne.

Foérbudet galler dock inte diskriminering som har samband med alder. Férbudet mot
diskriminering som har samband med kon géller inte tillhandahallande av férsakrings-
tjanster och hindrar inte heller att kvinnor och méanifraga om andra tjanster eller bosta-
der behandlas olika, om det har ett berattigat syfte och de medel som anvands ar
lampliga och nédvandiga for att uppna syftet.

Hélso- och sjukvarden samt socialtjgnsten m.m.

13 § Diskriminering ar forbjudenifragaom

1. halso- och sjukvard och annan medicinsk verksamhet, och

2. verksamhet inom socialtjansten samt stdd i form av fardtjanst och riksfardtjanst
och bostadsanpassningsbidrag.

Férbuden galler dock inte diskriminering som har samband med alder.

Férbuden som galler hélso- och sjukvard och annan medicinsk verksamhet eller
verksamhet inom socialtjansten hindrar inte att kvinnor och méan behandlas olika, om
det har ett beréattigat syfte och de medel som anvands ar lampliga och nédvandiga for
att uppna syftet.

Socialforsékringssystemet, arbetsloshetsforsékringen och studiestod
14 § Diskriminering ar férbjuden i fraga om

1. socialférsakringen och anslutande bidragssystem,

2. arbetsloshetsférsakringen, och

3. statligt studiestod.

Foérbuden galler dock inte diskriminering som har samband med alder.

Forbudet mot diskriminering som har samband med kén i fraga om socialforsak-
ringen och anslutande bidragssystem hindrar inte heller tillampning av bestammelser
om ankepension, hustrutillagg eller utbetalning av barnbidrag.

Varnplikt och civilplikt samt annan motsvarande militar utbildning inom

Foérsvarsmakten

Diskrimineringsférbud

15§ Diskriminering ar férbjuden

1. vid monstring eller annan utredning om personliga férhallanden enligt lagen
(1994:1809) om totalférsvarsplikt samt vid inskrivning f6r och under fullgérande
av varnplikt eller civilplikt, samt

2. vid antagningsprovning till samt under fullgérande av annan motsvarande militar
utbildning inom Férsvarsmakten.

Férbudet galler dock inte diskriminering som har samband med alder.

Forbudet hindrar inte heller tillampning av bestdmmelser om att en totalférsvarsplik-
tig inte ska kallas till monstring eller inkallas till varnplikt eller civilplikt om han eller hon
hanvisar till sin anslutning till visst religiost samfund. Lag (2010:464)
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Skyldighet att utreda och vidta atgarder mot trakasserier

16 § Omenmyndighetellerenorganisation som omfattas av férbudeti 15 § far kanne-
dom om att en person som soker till eller deltar i utbildning eller annan verksamhet
som anges i bestimmelsen anser sig i samband darmed ha blivit utsatt for trakasse-
rier eller sexuella trakasserier, ar myndigheten eller organisationen skyldig att utreda
omstandigheterna kring de uppgivna trakasserierna och i fdorekommande fall vidta de
atgarder som skaligen kan kravas for att forhindra trakasserier i framtiden.

Forsta stycket galler dock inte trakasserier som har samband med alder.
Lag (2010:464)

Offentlig anstéllning

17 § Diskriminering ar férbjuden aveniandrafallansomavsesi5 eller 9-15 § narden

som helt eller delvis omfattas av lagen (1994:260) om offentlig anstallning

1. bistar allménheten med upplysningar, vagledning, rad eller annan sadan hjalp,
eller

2. paannatsattianstéllningen har kontakter med allméanheten.

Férbudet galler dock inte diskriminering som har samband med alder.

Forbud mot repressalier

18 § En arbetsgivare far inte utsatta en arbetstagare for repressalier pa grund av att
arbetstagaren

1. anmalteller patalat att arbetsgivaren handlat i strid med lagen,

2. medverkatien utredning enligt lagen, eller

3. avvisateller fogat sigi arbetsgivarens trakasserier eller sexuella trakasserier.

Foérbudet galler ocksa i forhallande till den som hos arbetsgivaren

1. gorenforfragan om eller séker arbete,

2. soOkereller fullgor praktik, eller

3. star till férfogande for att utfora eller utfér arbete som inhyrd eller inlanad arbets-
kraft.

Den somi arbetsgivarens stélle har ratt att besluta i fragor som rér nagon som avses i
forsta eller andra stycket ska likstallas med arbetsgivaren.

19§ Den som pastas ha handlat i strid med bestdmmelsernai 2 kap. 5,7, 9, 10, 11,

12,13, 14,15, 16 eller 17 § eller 3 kap. 15 eller 16 §, far inte utsatta en enskild person

for repressalier pa grund av att han eller hon

1. anmalt eller patalat ett sadant handlande,

2. medverkatien utredning enligtlagen, eller

3. avvisat eller fogat sig i trakasserier eller sexuella trakasserier fran den som pa-
stas ha diskriminerat.

3 kap. Aktiva atgérder
Arbetslivet
Samverkan mellan arbetsgivare och arbetstagare

18§ Arbetsgivare och arbetstagare ska samverka om aktiva atgarder fér att uppna lika
rattigheter och méjligheter i arbetslivet oavsett kon, etnisk tillhérighet, religion eller an-
nan trosuppfattning, och sarskilt motverka diskriminering i arbetslivet pa sadana
grunder.

2§ Arbetsgivare och arbetstagare ska sarskilt verka for att utjamna och férhindra
skillnader i I6ner och andra anstallningsvillkor mellan kvinnor och méan som utfér arbe-
te som &r att betrakta som lika eller likvardigt. De ska ocksa framija lika méjligheter till
I6neutveckling for kvinnor och mén.

Ett arbete ar att betrakta som likvardigt med ett annat arbete om det utifrdn en sam-
mantagen bedémning av de krav arbetet staller samt dess natur kan anses ha lika var-
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396 DiSKRIMINERINGSLAG (2008:567) 3 KAP.

de som det andra arbetet. Bedémningen av de krav arbetet staller ska géras med be-
aktande av kriterier som kunskap och fardigheter, ansvar och anstrangning. Vid be-
démningen av arbetets natur ska sarskilt arbetsférhallandena beaktas.

Malinriktat arbete

3§ Arbetsgivaren ska inom ramen for sin verksamhet bedriva ett malinriktat arbete
for att aktivt framja lika rattigheter och mojligheter i arbetslivet oavsett kén, etnisk till-
hérighet, religion eller annan trosuppfattning.

Nérmare foreskrifter om arbetsgivarens skyldigheter finnsi 4-13 §§.

Arbetsforhallanden

4§ Arbetsgivaren ska genomféra sadana atgarder som med hansyn till arbetsgiva-
rens resurser och omstandigheterna i 6vrigt kan kravas for att arbetsférhallandena
ska lampa sig for alla arbetstagare oavsett kdn, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning.

58§ Arbetsgivaren ska underlatta for bade kvinnliga och manliga arbetstagare att for-
ena forvarvsarbete och foraldraskap.

6 § Arbetsgivaren skavidta atgarder for att forebygga och férhindra att nagon arbets-
tagare utsatts for trakasserier eller repressalier som har samband med kén, etnisk till-
horighet, religion eller annan trosuppfattning eller for sexuella trakasserier.

Rekrytering

7§ Arbetsgivaren ska verka for att personer oavsett kon, etnisk tillhdrighet, religion
eller annan trosuppfattning ges méjlighet att soka lediga anstallningar.

8§ Arbetsgivaren ska genom utbildning, kompetensutveckling och andra lampliga at-
garder framja en jaAmn férdelning mellan kvinnor och man i skilda typer av arbete och
inom olika kategorier av arbetstagare.

9§ Nar det pa en arbetsplats inte rader en i huvudsak jamn férdelning mellan kvinnor
ochmanienvisstyp av arbete ellerinom en viss kategori av arbetstagare, ska arbets-
givaren vid nyanstéllningar sarskilt anstréanga sig for att fa sékande av det underrepre-
senterade konet. Arbetsgivaren ska forsdka se till att andelen arbetstagare av det un-
derrepresenterade kdnet efter hand 6kar.

Forsta stycket ska dock inte tillampas, om sarskilda skal talaremot sadana atgarder
eller atgarderna rimligen inte kan krdvas med hansyn till arbetsgivarens resurser och
omstandigheternai 6vrigt.

Lonefragor

10 § |syfte att upptacka, atgarda och férhindra osakliga skillnader i 16n och andra an-

stallningsvillkor mellan kvinnor och méan ska arbetsgivarenvart tredje ar kartlagga och

analysera

— bestammelser och praxis om I6ner och andra anstéllningsvillkor som tillampas
hos arbetsgivaren, och

— léneskillnader mellan kvinnor och méan som utfor arbete som ar att betrakta som
lika eller likvardigt.

Arbetsgivaren ska bedéma om férekommande I6neskillnader har direkt eller indirekt

samband med kon. Beddmningen ska sarskilt avse skillnader mellan

—  kvinnor och man som utfor arbete som ar att betrakta som lika, och

— grupp med arbetstagare som utfér arbete som ar eller brukar anses vara kvinno-
dominerat och grupp med arbetstagare som utfér arbete som ar att betrakta som
likvardigt med sadant arbete meninte areller brukar anses vara kvinnodominerat.

11§ Arbetsgivaren ska vart tredje ar uppratta en handlingsplan fér jamstallda I6ner
och dar redovisa resultatet av kartlaggningen och analysen enligt 10 §. | planen ska
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anges vilka I6nejusteringar och andra atgarder som behéver vidtas for att uppna lika
I6n f6r arbete som ar att betrakta som lika eller likvardigt. Planen ska innehalla en kost-
nadsberakning och en tidsplanering utifrin malsattningen att de I6nejusteringar som
behodvs ska genomfdras sa snart som mojligt och senast inom tre ar.

En redovisning och en utvardering av hur de planerade atgarderna genomforts ska
tasini efterféljande handlingsplan.

Skyldigheten att uppratta en handlingsplan for jamstallda I6ner géller inte arbetsgi-
vare som vid det senaste kalenderarsskiftet sysselsatte farre an 25 arbetstagare.

12§ Arbetsgivaren ska forse en arbetstagarorganisation i férhallande till vilken ar-
betsgivaren ar bunden av kollektivavtal med den information som behévs fér att orga-
nisationen ska kunna samverka vid kartlaggning, analys och upprattande av hand-
lingsplan for jamstallda I6ner.

Avser informationen uppgifter om 16n eller andra férhallanden som berér en enskild
arbetstagare géller reglerna om tystnadsplikt och skadestandi 21, 22 och 56 §§ lagen
(1976:580) om medbestammande i arbetslivet. | det allmannas verksamhet tillampas i
stallet 10 kap. 11-14 §§ och 12 kap. 2 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).
Lag (2009:526)

Jamstalldhetsplan

13§ Arbetsgivaren ska vart tredje ar uppratta en plan for sitt jamstalldhetsarbete.
Planen ska innehalla en éversikt éver de atgarder enligt 4-9 §§ som behdvs pa arbets-
platsen och en redogérelse for vilka av dessa atgarder som arbetsgivaren avser att
pabdrja eller genomfdra under de kommande aren.

Planen ska ocksa innehalla en éversiktlig redovisning av den handlingsplan for jam-
stéllda I6ner som arbetsgivaren ska gora enligt 11 §.

Enredovisning av hur de planerade atgarderna enligt forsta stycket har genomférts
skatasiniefterfoljande plan.

Skyldigheten att uppratta en jamstalldhetsplan galler inte arbetsgivare som vid det
senaste kalenderarsskiftet sysselsatte farre &n 25 arbetstagare.

Utbildning
Malinriktat arbete

14§ En utbildningsanordnare som bedriver utbildning eller annan verksamhet enligt
skollagen (2010:800), utbildning enligt hogskolelagen (1992:1434) eller utbildning
som kan leda fram till en examen enligt lagen (1993:792) om tillstand att utfarda vissa
examina ska inom ramen fér denna verksamhet bedriva ett malinriktat arbete for att
aktivt framjalika rattigheter och mojligheter fér de barn, elever eller studenter som del-
tar i eller soker till verksamheten, oavsett kon, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionshinder eller sexuell laggning.
Narmare féreskrifter om utbildningsanordnarens skyldigheter finnsi 15 och 16 §§.

Lag (2010:861)

Att forebygga och forhindra trakasserier

15§ En utbildningsanordnare som avses i 14 § ska vidta atgarder for att férebygga
och férhindra att nagot barn eller nagon elev eller student som deltar i eller soker till
verksamheten utsatts for trakasserier som har samband med kon, etnisk tillhérighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder eller sexuell laggning eller for
sexuella trakasserier.

Likabehandlingsplan

16 § En utbildningsanordnare som avses i 14 § ska varje ar uppratta en plan med en
Oversikt 6ver de atgarder som behdvs for att dels framja lika rattigheter och méjligheter
for de barn, elever eller studenter som deltar i eller soker till verksamheten, oavsett
kon, etnisk tillhdérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder eller sex-
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uell laggning, dels férebygga och férhindra trakasserier som avses i 15 §. Planen ska
innehalla enredogorelse for vilka av dessa atgarder som utbildningsanordnaren avser
att paborja eller genomféra under det kommande aret.

En redovisning av hur de planerade atgarderna enligt forsta stycket har genomférts
skatasiniefterféljande ars plan.

4 kap. Tillsyn
Diskrimineringsombudsmannen
Diskrimineringsombudsmannens uppgifter

1§ Diskrimineringsombudsmannen ska utdva tillsyn éver att denna lag féljs. Om-
budsmannen ska i férsta hand férsoka fa dem som omfattas av lagen att frivilligt félja
den.

Bestdmmelser om ombudsmannens uppgifter finns ocksa i lagen (2008:568) om
Diskrimineringsombudsmannen.

2§ Av 6 kap. 2 § framgar att Diskrimineringsombudsmannen far féra talan i domstol
for en enskild som medger det.

Uppgiftsskyldighet

3§ Densom omfattas av forbuden mot diskriminering och repressalier, av skyldighe-

ten att utreda och vidta atgarder mot trakasserier eller av bestdmmelserna om aktiva

atgarder i denna lag ar skyldig att pa begaran av Diskrimineringsombudsmannen

1. lamnade uppgifteromférhallandenaiverksamheten som kan ha betydelse for till-
synen,

2. lamnauppgifter om meriter nAr ombudsmannen bitrdder en begéran av en enskild
enligt 2 kap. 4 eller 8 §,

3. geombudsmannentilltradetill arbetsplatser eller andralokaler dér verksamheten
bedrivs for undersékningar som kan ha betydelse for tillsynen, och

4. kommatill dverlaggningar med ombudsmannen.

Skyldigheten enligt 1-3 galler inte om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal som talar
daremot.

Vite
4§ Densom inte rattar sig efter en begéaran enligt 3 § far av Diskrimineringsombuds-
mannen foreldggas att vid vite fullgora sin skyldighet. Ett beslut om vitesférelaggande
far éverklagas hos Namnden mot diskriminering.

Ett vitesforelaggande enligt forsta stycket ska delges. Lag (2010:1979)

58§ Densomiinte fullgor sina skyldigheter i fraga om aktiva atgarder enligt 3 kap. 4, 5,
6,7,8,9,10,11, 12,13, 15 eller 16 § kan vid vite férelaggas att fullgéra dem. Ett sddant
férelaggande meddelas av Namnden mot diskriminering pa framstéllning av Diskrimi-
neringsombudsmannen. Férelaggandet kan riktas &ven mot staten som arbetsgivare
eller som huvudman for utbildningsverksamhet.

Om ombudsmannen férklarat sig inte vilja géra en framstallning till nAmnden om vi-
tesférelaggande, far en central arbetstagarorganisation i férhallande till vilken arbets-
givaren ar bunden av kollektivavtal gora en framstallning i fraga om aktiva atgarder i
arbetslivet enligt 3 kap. 4-13 §§.

| framstallningen ska anges vilka atgarder som bor alaggas den som framstallning-
enriktas mot, vilka skal som aberopas till stod for framstaliningen och vilken utredning
som har gjorts.

Overklagandeférbud

6 § Andrabeslut av Diskrimineringsombudsmannen enligt denna lag &n beslut om vi-
tesférelagganden enligt 4 § far inte 6verklagas.
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Néamnden mot diskriminering
Namndens uppgifter
7§ Namnden mot diskriminering provar framstallningar om vitesférelagganden enligt

5 § och éverklaganden av beslut om vitesférelagganden enligt 4 §.Vid handlaggningen
av arendena tillampas 8-15 a §§. Lag (2010:1979)

Handlaggningen av en framstéllning om vitesférelaggande

8§ Densomenframstallning omvitesférelaggande riktas mot ska féreldggas attinom
enviss tid yttra sig éver framstéaliningen och Iamna de uppgifter om férhallandenai sin
verksamhet som Namnden mot diskriminering behdver for sin provning.

Nar en arbetstagarorganisation gjort framstéllningen ska Diskrimineringsombuds-
mannen ges tillfélle att yttra sig.

9§ Namnden motdiskriminering ska setill att &rendena blir tillrackligt utredda. Nar det
behdvs ska ndmnden lata komplettera utredningen. Overflddig utredning far avvisas.

10§ Arendena hos Namnden mot diskriminering avgérs efter muntlig férhandling,
utom nar namnden anser att nagon sadan férhandling inte behdvs.

11 § Till en férhandling ska Namnden mot diskriminering kalla den som gjort fram-
stéllningen hos namnden och den som framstallningen riktas mot. Om det behdvs for
utredningen, far nAmnden ocksa kalla andra till férhandlingen.

Namnden far vid vite férelagga den som framstallningen riktas mot eller dennes
stallféretradare att installa sig personligen.

12 § Ett drende om vitesforeldggande far avgodras, aven om den som framstéllningen
riktas mot inte yttrar sig i arendet, inte medverkar till utredningen eller uteblir fran en
muntlig férhandling.

Om Diskrimineringsombudsmannen eller den arbetstagarorganisation som gjort
framstallningen om vitesféreldggande uteblir fran en férhandling, férfaller framstall-
ningen om vitesféreldggande.

13§ Namnden mot diskriminering far vid avgérandet av ett &rende om vitesforelag-
gande alagga den som framstallningen riktas mot att vidta andra atgarder an sadana
som begarts i framstéallningen, om de andra atgarderna inte &r uppenbart mera be-
tungande fér denne.

| beslutet ska ndmnden ange hur och inom vilken tid atgarderna ska pabdrjas eller
genomfdras.

Namndens beslut ska vara skriftligt och delges den som framstaliningen riktas mot.

Handlaggningen av ett 6verklagat beslut om vitesférelaggande
14 § Vid handlaggningen av ett dverklagat beslut om vitesférelaggande tillampas 9
och 10 §§.

15§ Tillenfoérhandling ska Namnden mot diskriminering kalla den som har éverklagat
beslutet om vitesféreldggande och Diskrimineringsombudsmannen. Om det behdvs
for utredningen, far namnden ocksa kalla andra till férhandlingen.

Namnden far vid vite féreldgga den som har éverklagat beslutet eller dennes stallfo-
retradare att instélla sig personligen.

Delgivning av handlingar

15a§ Forelaggande enligt 8 §, kallelse till forhandling enligt 11 eller 15§ och andra
handlingar som en arbetsgivare eller nagon annan ska tillhandahallas ska delges.
Lag (2010:1979)

Overklagandeférbud
16 § Beslutenligt dennalag av Namnden mot diskriminering far inte éverklagas.
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Utdomande av vite

17 § Talan om utddmande av vite som har forelagts enligt denna lag férs vid tingsratt
av Diskrimineringsombudsmannen.
I mal om utdémande av vite far tingsratten bedéma aven vitets lamplighet.

Overklagandendmnden fér hégskolan

18 § Ett beslut av ett universitet eller en hégskola med staten, en kommun eller ett
landsting som huvudman far, i fraga om utbildning enligt hdgskolelagen (1992:1434),
Sverklagas till Overklagandenamnden fér hégskolan pa den grunden att beslutet stri-
der mot
1. diskrimineringsférbudeti 2 kap. 5 § forsta stycket, om beslutet avser
a) tilltrade till utbildning,
b) tillgodordknande av utbildning,
c) anstand med studier eller fortsattning av studier efter studieuppehall,
d) byteavhandledare,
e) indragning av handledare och andra resurser vid utbildning pa forskarniva,
f)  utbildningsbidrag fér doktorander, eller
g) eningripande atgard moten student,
2. diskrimineringsférbudeti 2 kap. 5 § andra stycket, eller
3. férbudet mot repressalieri2kap. 19§.

Om 6verklagandenamnden finner att det 6verklagade beslutet strider mot nagot av
foérbuden och att detta kan antas ha inverkat pa utgangen, ska beslutet undanréjas
och arendet, omdet behdvs, visas ater till universitetet eller hégskolan fér ny prévning.

Om ett beslut kan 6verklagas enligt nAgon annan férfattning, ska éverklagande ske i
den dar foreskrivna ordningen i stallet for enligt forsta stycket.

19§ Beslutenligtdennalag av Overklagandendmnden fér hégskolan far inte éverkla-
gas.

5 kap. Ersattning och ogiltighet
Erséttning

1§ Den som bryter mot forbuden mot diskriminering eller repressalier eller som inte
uppfyller sina skyldigheter att utreda och vidta atgarder mot trakasserier eller sexuella
trakasserier enligt denna lag ska betala diskrimineringsersattning fér den kréankning
som dvertradelseninnebar. Nar ersattningen bestams ska sarskilt syftet att motverka
sadana dvertradelser av lagen beaktas. Ersattningen ska betalas till den som krénkts
av dvertradelsen.

Enarbetsgivare som bryter mot 2 kap. 1 forsta stycket eller 18 § ska ockséa betalaer-
sattning fér den férlust som uppkommer. Detta géller dock inte férlust som uppkommer
vid beslut som rér anstélining eller befordran.

Om det finns sarskilda skéal kan ersattningen sattas ned helt eller delvis.

2§ Omenarbetstagareiverksamhetsomavsesi2kap.9,10,11,13,14,15¢eller 17 §
diskriminerar nagon eller utsatter nagon for repressalier ska diskrimineringsersatt-
ningen betalas av arbetsgivaren. Den som fér annans rakning utfér arbete under om-
standigheter liknande dem i ett anstallningsférhallande ska likstéllas med arbetstaga-
re.

Om en utbildningsanordnare bryter mot 2 kap. 5, 7 eller 19 § ska ersattningen beta-
las av huvudmannen fér verksamheten.

Ogiltighet

3§ Om nagon diskrimineras genom en bestdmmelse i ett individuellt avtal eller i ett
kollektivavtal pa ett satt som ar forbjudet enligt denna lag, ska bestammelsen jamkas
eller férklaras ogiltig om den som diskriminerats begér det. Har bestdmmelsen sadan
betydelse for avtalet att det inte skaligen kan kravas att detta i 6vrigt ska galla med
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ofdrandratinnehall, far avtalet jAmkas &ven i annat hanseende eller i sin helhet forkla-
ras ogiltigt.

Om nagon diskrimineras genom uppsagning av ett avtal eller genom en annan sa-
danrattshandling, ska rattshandlingen foérklaras ogiltig om den som diskriminerats be-
gardet.

Om nagon diskrimineras genom en ordningsregel eller liknande intern bestammel-
se pa arbetsplatsen ska bestammelsen jamkas eller férklaras sakna verkan om den
som diskriminerats begar det.

Végran att rétta sig efter en dom

3a§ Omenarbetsgivare vagrar att ratta sig efter en dom som innebar att en domstol
har ogiltigférklarat en uppsagning eller ett avskedande enligt denna lag, ska anstall-
ningsfoérhallandet anses som uppldst.

Arbetsgivaren ska for sin vagran betala ersattning till arbetstagaren med ett belopp
som &r skaligt med beaktande av arbetstagarens I6n och sammanlagda anstallnings-
tid hos arbetsgivaren nar anstéllningsférhallandet uppldses. Erséttningen ska inte be-
stammastill ett Iagre belopp &n vad som féljer av 39 § andra och tredje styckena lagen
(1982:80) om anstallningsskydd. Lag (2011:742)

6 kap. Rittegangen
Tillampliga regler
1§ Mal om tillampningen av 2kap. 1, 2, 3 eller 18§ ska handlaggas enligt lagen
(1974:371) om rattegangen i arbetstvister. | sadana mal ska som arbetstagare anses
ocksa den som gor en forfragan om eller soker arbete och den som séker eller fullgor
praktik eller star till forfogande for att utféra eller utfér arbete som inhyrd eller inlanad
arbetskraft. Den hos vilken praktiken eller arbetet utfors eller skulle ha utforts ska an-
ses som arbetsgivare. Detta galler ocksa nar reglerna om tvisteforhandling i lagen
(1976:580) om medbestammande i arbetslivet tillampas.

Mal om tillampningen av 2 kap. 5, 6,7,9, 10, 11,12, 13, 14, 15, 16, 17 eller 19 § ska
provas av allman domstol och handlaggas enligt bestammelserna i rattegangsbalken
om rattegangen i tvistemal nar férlikning om saken ar tillaten.

Ratt att fora talan

2§ Diskrimineringsombudsmannen, eller en ideell férening som enligt sina stadgar
har att ta till vara sina medlemmars intressen och sominte aren sddan arbetstagaror-
ganisation som avses i tredje stycket, far som part féra talan for en enskild som med-
gerdet. Narombudsmannen eller féreningen for sddan talan far ombudsmannen eller
féreningenisammarattegang ocksa féra annantalan fér den enskilde omhan eller hon
medger det. | mal enligt 1 § forsta stycket férs ombudsmannens talani Arbetsdomsto-
len. For barn under 18 ar som inte har ingatt aktenskap kravs vardnadshavarens eller
vardnadshavarnas medgivande.

For att fa fora talan ska foreningen med hansyn till sin verksamhet och sitt intresse i
saken, sina ekonomiska forutsattningar att fora talan och férhallandena i 6vrigt vara
lampad att foretradda den enskilde i malet.

Nar en arbetstagarorganisation har ratt att féra talan fér den enskilde enligt 4 kap.
5§ lagen (1974:371) om rattegangen i arbetstvister, far ombudsmannen eller for-
eningen fora talan bara om arbetstagarorganisationen inte gor det.

Bevisborda

3§ Omdensom anser sig ha blivit diskriminerad eller utsatt for repressalier visar om-
stdndigheter som ger anledning att anta att han eller hon har blivit diskriminerad eller
utsatt for repressalier, ar det svaranden som ska visa att diskriminering eller repressa-
lier inte har férekommit.
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Preskription
Arbetslivet

4§ Om nagon for talan med anledning av uppsagning eller avskedande ska féljande
bestammelser i lagen (1982:80) om anstallningsskydd tilldmpas:

— 40 § om tidsfrist for talan om ogiltigférklaring,

— 41§ omtidsfrist for talan om skadestand eller andra fordringsansprak, och

— 42§ omforlorad taleratt pa grund av preskription.

Om nagon fér annan talan moten arbetsgivare 4n sadan som avses i forsta stycket ska
féljande bestdmmelser i lagen (1976:580) om medbestdmmande i arbetslivet tillam-
pas:

— 64 § omtidsfrist foér pakallande av férhandling,

— 65§ omtidsfrist for vackande av talan,

— 66§ om forlangd tidsfrist f6r den som inte féretrads av en arbetstagarorganisa-
tion, med den skillnaden att den tidsfrist som anges i 66 § forsta stycket férsta me-
ningen ska vara tva manader, och

— 68§ omforlorad taleratt pa grund av preskription.

Om talan rérersattning med anledning av ett anstallningsbeslut som har meddelats av
en arbetsgivare med offentlig stallning, raknas tidsfristerna enligt andra stycket fran
den dag da anstallningsbeslutet vann laga kraft.

58§ | mal enligt 1§ forsta stycket kan Diskrimineringsombudsmannen avbryta pre-
skription, utom i fall som avser ogiltigférklaring av uppségning eller avskedande, ge-
nom att skriftligen meddela arbetsgivaren att ombudsmannen utnyttjar sin ratt till pre-
skriptionsavbrott. Om preskription avbrutits genom ett sddant meddelande I6per ny
preskriptionstid enligt 4 § fran dagen for avbrottet.

Preskription kan inte avbrytas mer an en gang.

Andra samhéllsomraden

6§ Annan talan an som avses i 4 § ska vackas inom tva ar fran det att den patalade
handlingen foretogs eller en skyldighet senast skulle ha fullgjorts. | annat fall ar ratten
till talan forlorad.

Omtalanréren person somvar under 18 ar nar handlingen féretogs eller skyldighe-
ten senast skulle ha fullgjorts raknas tidsfristen enligt férsta stycket fran den dag da
personen fyllde 18 ar.

Réttegangskostnader

7§ Imalenligt 1§ andra stycket kan det férordnas att vardera parten ska bara sin rat-
tegangskostnad, om den part som har férlorat malet hade skalig anledning att fa tvis-
ten provad. Detta galler dock inte nar Diskrimineringsombudsmannen for talan fér en
enskild enligt 2 §.

Imalenligt 1 §forsta stycket galleristallet 5 kap. 2 § lagen (1974:371) omrattegang-
eniarbetstvister.

Ovriga bestdmmelser

8§ Om nagon for talan med anledning av uppséagning eller avskedande ska féljande
bestammelser ilagen (1982:80) om anstallningsskydd tillampas:
34 § om en uppsagnings giltighet m.m.,
— 35§ omett avskedandes giltighet m.m.,
— 37 §omavstangning naren uppsagning eller ett avskedande ogiltigférklarats, och
— 43 §forsta stycketandrameningen och andra stycket om skyndsam handlaggning
m.m. Lag (2011:742)
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9§ Talan om ersattning med anledning av ett beslut om anstallning som har medde-
lats av en arbetsgivare med offentlig stallning far inte prévas innan anstéllningsbeslu-
tet har vunnit laga kraft.

10§ Bestdmmelsernairattegangsbalken om part ska galla aven den for vilken Diskri-
mineringsombudsmannen eller en férening for talan enligt denna lag savitt galler javs-
forhallande, pagaende rattegang, personlig instéllelse samt forhér under sannings-
forsakran och andra fragor som rér bevisningen.

Nér en enskild for talan enligt denna lag far Diskrimineringsombudsmannen elleren
férening inte vacka talan fér den enskilde om samma sak.

11 § Rattens avgoérande i ett mal dar Diskrimineringsombudsmannen eller en fér-
ening for talan for en enskild far éverklagas av den enskilde, om det far éverklagas av
ombudsmannen eller féreningen.

Nar rattens avgdrande i ett mal som avses i férsta stycket har vunnitlaga kraft far sa-
keninte prévas pa nytt pa talan av vare sig den enskilde eller Diskrimineringsombuds-
mannen eller féreningen.

Ikrafttradande- och 6vergangsbestimmelser

2008:567

1. Dennalag trader ikraftden 1 januari 2009.

2. Genom lagen upphévs
—  jamstalldhetslagen (1991:433),

—  lagen (1999:130) om atgarder mot diskriminering i arbetslivet pa grund av etnisk tillh6-
righet, religion eller annan trosuppfattning,

— lagen (1999:132) om férbud mot diskriminering i arbetslivet pa grund av funktionshin-
der,

— lagen (1999:133) om férbud mot diskriminering i arbetslivet pa grund av sexuell lagg-
ning,

—  lagen (2001:1286) om likabehandling av studenter i hégskolan,

—  lagen (2003:307) om férbud mot diskriminering, och

—  lagen (2006:67) om forbud mot diskriminering och annan krankande behandling av barn
och elever.

3. De upphavda lagarna géller fortfarande i fraga om diskriminering och repressalier som &gt
rum fore ikrafttrddandet. De uppgifter som enligt de upphavda lagarna vilar pa en ombuds-
man ska efter ikrafttradandet fullgéras av Diskrimineringsombudsmannen. De uppgifter
som enligtde upphévda lagarna vilar pa Jamstélldhetsndmnden eller Namnden mot diskrimi-
nering ska efter ikrafttrddandet fullgéras av Namnden mot diskriminering.

4.  Arbetsgivarens skyldighet enligt 3 kap. 10 § ska fullgéras férsta gangen 2009 eller det ar da
bestammelsen forsta gangen blir tillamplig.

5. Arbetsgivarens skyldigheter enligt 3 kap. 11 och 13 §§ ska fullgoras férsta gangen aret nar-
mast efter det kalenderarsskifte da arbetsgivaren sysselsatte minst 25 arbetstagare eller
aret darefter, om skyldigheten enligt 3 kap. 10 § ska fullgéras det aret.

2010.861

1. Dennalagtraderikraftden 1juli 2011.
2. Aldre bestammelser galler fortfarande fér kommunal vuxenutbildning, vuxenutbildning fr ut-
vecklingsstérda och svenskundervisning for invandrare till utgangen av juni 2012.

2010:1979

1. Dennalag traderikraftden 1 april 2011.

2. Aldre bestammelser galler om ett beslut om delgivning enligt 15-17 §§ delgivningslagen
(1970:428) har fattats fére den 1 april 2011 eller om en handling har skickats eller lamnats
fére denna tidpunkt.

2011:742

1. Dennalag trader ikraftden 1 augusti 2011.
2. De nya bestammelserna ska tilldmpas endast vid bestdmmande av erséattning med anled-
ning aven dom som har meddelats efter den 31 juli 2011.
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Propositioner

SFS 2008:567
Prop. 2007/08:95

SFS 2010:1979
Prop. 2009/10:237

SFS 2009:526 SFS 2010:464
Prop. 2008/09:150 Prop. 2009/10:160

SFS 2011:742
Prop. 2010/11:89
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Lag (2002:293) om forbud mot diskriminering av
deltidsarbetande arbetstagare och arbetstagare
med tidsbegransad anstéllning

Lagens @dndamal

1§ Denna lag har till &ndamal att motverka diskriminering av deltidsarbetande ar-
betstagare och arbetstagare med tidsbegransad anstélining nar det géller 16ne- och
andra anstallningsvillkor.

Definition

2§ Med deltidsarbetande arbetstagare avses en arbetstagare vars normala arbets-
tid underenvecka eller en annan period kortare an ett ar understiger arbetstiden féren
jamférbar arbetstagare som enligt avtal eller lag anses arbeta heltid.

Forbud mot diskriminering
Direkt diskriminering

3§ Enarbetsgivare far inte missgynna en deltidsarbetande arbetstagare eller en ar-
betstagare med tidsbegransad anstéllning genom att tillampa mindre formanliga léne-
eller andra anstallningsvillkor &n arbetsgivaren tillampar eller skulle ha tillampat férar-
betstagareienlikartadsituation som arbetar heltid respektive harentillsvidareanstall-
ning, om inte arbetsgivaren visar att missgynnandet saknar samband med den miss-
gynnades deltidsarbete eller tidsbegransade anstallining.

Forbudet galler inte om tillAmpningen av villkoren ar berattigad av sakliga skal.

Indirekt diskriminering

4§ En arbetsgivare far inte missgynna en deltidsarbetande arbetstagare eller en ar-
betstagare med tidsbegransad anstalining genom att tillampa I6ne- eller andra an-
stéllningsvillkor som framstar som neutrala men som i praktiken sarskilt missgynnar
deltidsarbetande eller arbetstagare med tidsbegransad anstéallning. Detta galler dock
inte om tillampningen av villkoren kan motiveras av ett berattigat mal och medlen ar
lampliga och nédvandiga for att uppna malet.

Pafoljder
Ogiltighet m.m.

5§ Ett avtal &rogiltigt i den utstrackning det foreskriver eller medger sadan diskrimi-
nering som &r férbjuden enligt denna lag.

6§ Om en arbetstagare diskrimineras genom en bestdmmelse i ett avtal med arbets-
givaren pa nagot satt som ar férbjudet enligt denna lag, skall bestdmmelsen jamkas
eller férklaras ogiltig om arbetstagaren begér det. Har bestimmelsen sadan betydel-
se for avtalet att det inte skaligen kan krévas att detta i vrigt skall gélla med oféréandrat
innehall, far avtalet jAmkas dven i annat hanseende eller i sin helhet férklaras ogiltigt.

Om en arbetstagare diskrimineras pa nagot satt som ar férbjudet enligt denna lag
genom att arbetsgivaren sager upp ett avtal eller vidtar en annan sadan rattshandling,
skall rattshandlingen férklaras ogiltig om arbetstagaren begar det.

Forsta och andra styckena géller inte om 5 § &r tillamplig.

Skadestand
7§ Om enarbetstagare diskrimineras genom att arbetsgivaren bryter mot férbuden i
3eller 4§, skall arbetsgivaren betala skadestand till arbetstagaren fér den férlust som
uppkommer och fér den krédnkning som diskrimineringen innebar.

Om det ar skéligt kan skadestandet sattas ned eller helt falla bort.
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Rattegangen
8§ Malenligtdennalagskallhandlaggas enligtlagen (1974:371) omréattegangeniar-
betstvister.

9§ Nar nagon for talan enligt denna lag skall 64—66 och 68 §§ lagen (1976:580) om
medbestdmmande i arbetslivet tilldmpas med den skillnaden att den tidsfrist som an-
gesi 66 § forsta stycket férsta meningen skall vara tva manader.

Propositioner

SFS 2002:293
Prop. 2001/02:97

Lag (2008:568) om Diskriminerings-
ombudsmannen

1§ Diskrimineringsombudsmannen har de uppgifter som framgar av diskrimine-
ringslagen (2008:567).

Ombudsmannen ska darutdver verka for att diskriminering som har samband med
kon, kdnsdverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning eller alder inte férekommer pa nagra
omraden av samhallslivet.

Ombudsmannen ska ocksa i 6vrigt verka for lika rattigheter och méjligheter oavsett
kon, kdnsdéverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionshinder, sexuell I1aggning eller alder.

2 § Diskrimineringsombudsmannen ska genomrad och pa annat sétt medverka till att
den som utsatts for diskriminering kan ta till vara sina rattigheter.

3 § Diskrimineringsombudsmannen ska vidare inom sitt verksamhetsomrade
informera, utbilda, éverlagga och ha andra kontakter med myndigheter, féretag,
enskilda och organisationer,

— féljadeninternationella utvecklingen och ha kontakter med internationella organi-
sationer,

— foéljaforsknings- och utvecklingsarbete,

— hos regeringen féresla forfattningsandringar eller andra atgarder som kan mot-
verka diskriminering, och

— tainitiativ tillandra lampliga atgéarder.

Propositioner

SFS 2008:568
Prop. 2007/08:95
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Forordning (2008:1401) med instruktion for
Diskrimineringsombudsmannen
(senast andrad genom SFS 2011:169)

Uppgifter
1§ Diskrimineringsombudsmannen har de uppgifter som féljer av diskrimineringsla-
gen (2008:567), lagen (2008:568) om Diskrimineringsombudsmannen och foéraldrale-
dighetslagen (1995:584).

Diskrimineringsombudsmannen ska, i relevanta delar, i sin arsredovisning redovisa
resultatet av sin verksamhet férdelat pa kvinnor och man.

2§ Diskrimineringsombudsmannen ska folja och analysera utvecklingen inom sitt
ansvarsomrade.

Ledning
3§ Diskrimineringsombudsmannen leds av en myndighetschef.
= . Diskri-
Anstéllningar och uppdrag minerings-
skydd

4§ Ombudsmannen ar myndighetschef.

Radgivande organ

5§ Vid myndigheten ska det finnas ett rad.

Radet har till uppgift att ge myndigheten rad och stéd genom att tillféra myndigheten
sakkunskap och breddi diskrimineringsfragor och i andra fragor som har betydelse for
verksamheten.

Radet bestar av ombudsmannen, som ar ordférande, och hogst tio ledamdéter som
utses avombudsmannen.

Personalansvarsnamnd
6§ Vid myndigheten ska det finnas en personalansvarsnamnd.

Tillimpligheten av vissa forordningar
7 § Myndigheten ska tillampa personalféretradarférordningen (1987:1101).

Undantag fran myndighetsférordningen

8§ Foljande bestammelsei myndighetsférordningen (2007:515) ska inte tillampas pa
myndigheten: 7 § om medverkan i EU-arbetet och annat internationellt samarbete.

Arendenas handléggning
9§ har upphéavts genom férordning (2011:169).

10§ Myndigheten far bevilja den som pa kallelse har instéllt sig for att héras under ut-
redningen av ett arende skalig ersattning avallménna medel f6r kostnader fér resa och
uppehélle.

Ikrafttradande- och 6vergangsbestammelser

2011:169
[Denna férordning trader i kraft vid utgangen av mars 2011 och upphéaver 9 §; red.anm.]

Aldre bestammelser galler om ett beslut om delgivning enligt 15-17 §§ delgivningslagen
(1970:428) har fattats fére den 1 april 2011 eller om en handling har skickats eller lamnats fére
denna tidpunkt.
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Forordning (2008:1328) med instruktion for
Namnden mot diskriminering
(senast andrad genom SFS 2011:168)

Uppgifter

1§ Namnden mot diskriminering ar en férvaltningsmyndighet som prévar framstall-
ningar om vitesférelagganden enligt 4 kap. 5§ diskrimineringslagen (2008:567) och
odverklaganden av beslut om vitesférelagganden enligt 4 kap. 4 § samma lag.

Ledning
2§ Myndigheten leds aven namnd.

3§ Namnden ska besta av en ordférande, en vice ordférande och elva andra ledamo-
ter. For varje ledamot ska det finnas en personlig erséattare.

Organisation
4§ Hos Namnden mot diskriminering finns en sekreterare.

5§ Kammarkollegiet utfér administrativa och handlaggande uppgifter 4t nAmnden i
den omfattning som myndigheterna kommer éverens om.

Arendenas handléggning

6 § Dagbokskafdras éverarendenaochdehandlingar somkommerinidessa.Namn-
den far meddela narmare féreskrifter om detta i arbetsordningen.

7§ Omdet framkommer skiljaktiga meningar vid en 6verlaggning, tillampas féreskrif-
terna i 16 kap. rattegangsbalken om omrdstning i tvistemal. Ordféranden séger dock
sin mening forst.

Om nagon ledamot vid féredragningen av ett arende anser att férhandling ska hal-
las, géller den meningen som namndens beslut.

8§ | kallelser till fdrhandlingar i &renden om vitesféreldgganden ska den som fram-
stallningen riktas mot upplysas om att &rendet kan avgdéras dven om han eller hon ute-
blir.

9§ Om namnden skjuter upp en paborjad forhandling, ska férhandlingen aterupptas
sa snart som mojligt. En ny férhandling behover inte hallas pa grund av ett sadant
uppehall.

10 § Beslutsominnebaratt arenden enligt 1 § avgdrs pa annat satt an genom avskriv-
ning ska sattas upp sarskilt och skrivas under av ordféranden.

11-12§§ har upphévts genom férordning (2011:168).

13 § Enkopiaav ettsadant beslutsom avsesi 10 § ska séandastill Diskrimineringsom-
budsmannenivanligt brev samma dag som beslutet meddelas.

14§ Namnden far beslutaom erséattning avallmanna medel atden som efter beslutav
namnden har gjorten utredning i ett &rende eller pa kallelse har installt sig for att héras
infér nAmnden. Sadan ersattning far dock inte beviljas den som ar parti arendet.

15§ Namnden far bevilja den som en framstallining riktas mot och som har instéllt sig
tillen férhandling erséattning av allmanna medel fér kostnader fér resa och uppehaélle,
om namnden finner att sddan ersattning skaligen bér lamnas.

16 § | fraga om ersattning enligt 14 eller 15 § tillampas férordningen (1982:805) om
ersattning av allmanna medel till vittnen, m.m. och kungérelsen (1973:261) om utbe-
talning av vissa ersattningar i mal eller &rende vid domstol, m.m.
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Uppdrag
17 § Ledamoter i Namnden motdiskriminering far inte vara underariga eller i konkurs-
tillstand eller ha férvaltare enligt 11 kap. 7 § foraldrabalken.

18 § Ordféranden, vice ordféranden och ytterligare tva ledamoter i nAmnden utses
bland personer som inte foéretrader arbetsgivar- eller arbetstagarintressen eller orga-
nisation som representerar en viss diskrimineringsgrund.

Ordféranden och vice ordféranden ska vara jurist och ha erfarenhet av tjanstgéring
som domare.

Nagon av de ledaméter som avses i forsta stycket ska ha sarskild kunskap om ut-
bildningsomradet.

19§ Avde Ovrigaledamoternai ndAmnden utses

— enefter férslag av Arbetsgivarverket,

— enefter forslag av Sveriges Kommuner och Landsting,

— enefter férslag av Landsorganisationeni Sverige,

— enefter forslag avTjanstemannens Centralorganisation,

— enefter forslag av Sveriges Akademikers Centralorganisation,

— enbland personer som kan anses féretrada privata arbetsgivarintressen,

— en bland personer som kan anses foretrdda etniska eller religidsa minoriteter i
Sverige,

— enefter férslag av Handikappférbundens samarbetsorgan, och

— enefter forslag av Riksférbundet for homosexuellas, bisexuellas och transperso-
ners rattigheter.

20§ Vad som foreskrivsi 17—19 §§ om ordféranden, vice ordféranden och évriga le-
damoter i nAmnden géaller &ven deras ersattare.

21§ | arenden som avser ett vitesférelaggande mot en arbetsgivare, ska lika manga
ledaméter for vardera arbetsgivarsidan och arbetstagarsidan delta.

| arenden som avser ett vitesféreldggande mot en utbildningsanordnare ska den le-
damot delta som har sarskild kunskap om utbildningsomradet.

22 § | arenden som prévas enligt bestimmelser som har till syfte att motverka diskri-
minering pa grund av etnisk tillhdrighet, religion ellerannan trosuppfattning ska denle-
damot delta som utsetts bland personer som kan anses féretrada etniska eller religio-
sa minoriteter i Sverige.

| arenden som provas enligt bestdmmelser som har till syfte att motverka diskrimi-
nering pa grund av funktionshinder ska den ledamot delta som utsetts efter forslag av
Handikappférbundens samarbetsorgan.

| arenden som provas enligt bestammelser som har till syfte att motverka diskrimi-
nering pa grund av sexuell laggning eller kdnsoverskridande identitet eller uttryck ska
den ledamot delta som utsetts efter forslag av Riksférbundet for homosexuellas, bi-
sexuellas och transpersoners rattigheter.

23§ Namnden farisin arbetsordning meddela ndrmare féreskrifter om grunderna for
ledamoéternas tjanstgdéring och nAmndens sammansattning.
| 6vrigt bestdms nAmndens sammansattning i ett visst arende av ordféranden.

Arligredogérelse

24§ Namnden motdiskriminering ska senast den 22 februarivarje ar lamna en redo-

gorelse till regeringen om sin verksamhet under det senaste kalenderaret.
Foérordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag ska inte tillampas

panamnden.
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Undantag fran myndighetsforordningen

25§ Foljande bestammelser i myndighetsférordningen (2007:515) ska inte tillampas
pa Namnden mot diskriminering:

— 5§ omdelegering,

— 7 §ommedverkani EU-arbetet och annat internationellt samarbete,

— 16 § om beslutférhet vid bradskande arenden,

— 27 § omratt att foretrada staten vid domstol,

— 28 § om atgarder med anledning av Riksrevisionens revisionsberattelse, och

— 29§ om arendeférteckning.

Ikrafttrddande- och 6vergangsbestdammelser

2011:168
[Denna férordning tréder i kraft vid utgangen av mars 2011 och upphaver 11 och 12 §§; red.anm.]

Aldre bestammelser géller om ett beslut om delgivning enligt 15-17 §§ delgivningslagen
(1970:428) har fattats fére den 1 april 2011 eller om en handling har skickats eller lamnats fére
denna tidpunkt.
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Tillimpningsomrade och definitioner

1§ Dessaforeskrifter galler all verksamhet dar arbetstagare kan utsattas for krankan-
de sarbehandling. Med krankande sarbehandling avses aterkommande klandervarda
eller negativt praglade handlingar som riktas mot enskilda arbetstagare pa ett kran-
kande satt och kan leda till att dessa stélls utanfor arbetsplatsens gemenskap.

Allméannarad

Definitioner

Krénkande sarbehandling i form av olika klandervarda beteenden kan utféras av arbetstagare

saval som av arbetsgivaren personligen eller av dennes representanter.

De foreteelser som i dagligt tal brukar kallas fér bl.a. vuxenmobbning, psykiskt vald, social
utstétning och trakasserier — dven sexuella trakasserier — har alltmer framstatt som sarskilda
problem i arbetslivet och kommer har sammanfattande att bendmnas krédnkande sédrbehand-
ling.

Dessa problem ar svara och kansliga. De kan dessutom leda till allvarliga och skadliga ef-
fekter hos enskilda arbetstagare saval som hos hela arbetsgrupper om de bedéms och hand-
laggs pa ovarsamt satt. Skadeverkningar hos utsatta personer kan visa sig i bade psykiska
och fysiska sjukdomstillstand — ibland av kroniskt slag — saval som i social utslagning ur ar-
betsliv och gemenskap.

Nagra exempel pa krankande sarbehandling ar:

—  fortal eller nedsvartningar av en arbetstagare eller dennes familj,

— medvetet undanhallande av arbetsrelaterad information eller lAmnande av felaktig sa-
dan,

—  medvetet saboterande eller férsvarande av arbetets utférande,

—  uppenbart forolampande utfrysning, asidosattande behandling, negligeringar av arbets-
tagaren,

—  forfoljelse i olika former, hot och skapande av rédsla, férnedringar t.ex. sexuella trakas-
serier,

— medvetna foroldmpningar, dverkritiskt eller negativt bemotande eller férhallningssatt
(han, ovanlighet etc.),

—  kontroll av arbetstagaren utan dennes vetskap och med skadande syfte,

—  krénkande s.k. administrativa straffsanktioner” som plétsligt riktas mot enskild arbetsta-
gare utan sakliga skal, férklaringar eller forsék att gemensamt I6sa eventuella bakom-
liggande problem. Sanktionerna kan utgéras av t.ex. omotiverat frantagande av arbets-
rum eller arbetsuppgifter, oférklarade omplaceringar eller évertidskrav, tydliga forsvar-
anden vid behandling av ansékningar om utbildning, ledigheter o.dyl.

Med kréankande administrativa sanktioner menas att de medvetet genomférs pa sadant satt att
de kan uppfattas som djupt personligt forolampande eller som maktmissbruk och riskerar att
orsaka hég och langvarig stress eller andra onormala och riskfyllda psykiska pafrestningar
paindividen.

Forhallningssatten i krankande handlingar praglas sammanfattande av grov respektldshet
och bryter mot allmanna heders- och moralbegrepp om hur ménniskor bér bemétas. Hand-
lingarna medfor att enskilda personer och &dven hela arbetsgrupper paverkas negativt saval
pa kort som lang sikt.

For tydlighetens skull bér namnas att tillfélliga meningsmotsattningar, konflikter och pro-
blem i samarbetsrelationerna i allmanhet bér ses som normala féreteelser. Detta forutsatter
naturligtvis att de 6msesidiga férhallningsséatten och handlingarnai samband med problemen
inte syftar till att skada eller medvetet kranka nagon person. Krankande sérbehandling forelig-
ger forst nar personkonflikter forlorar sin préagel av 6msesidighet och nar respekt fér manni-
skors ratt till personlig integritet glider &ver till icke etiska handlingar av sadant slag som
namnts har ovan samt nar detta pa ett riskfyllt sétt drabbar enskilda arbetstagare.
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Allmanna bestammelser

2§ Arbetsgivaren skall planera och organisera arbetet sa att krankande sarbehand-
ling s& langt som mojligt férebyggs.

Allmédnnarad
Generella insatser for att forebygga krénkande sérbehandling

| Arbetarskyddsstyrelsens foreskrifter (AFS 1992:6) om internkontroll av arbetsmiljon precise-

ras det ansvar som arbetsgivaren har enligt 3 kap. 2 a § arbetsmiljélagen (1977:1160). Detta

ansvar omfattar manga olika arbetsmiljdaspekter. Nedan foljer exempel pa allmanna och éver-

gripande atgarder som arbetsgivaren kan vidta for att férebygga krankande séarbehandling i

verksamheten.

- Utforma en tydlig arbetsmiljopolicy som bl.a. &ven deklarerar arbetsgivarens allménna
malsattning, vilja och hallning till arbetstagarna.

—  Utforma rutiner for att sakerstélla att de psykologiska och sociala arbetsmiljéférhallan-
dena inkluderande personligt bemétande, arbetssituation och arbetsorganisation blir
sa bra som mdjligt.

- Motverka att manniskor blir negativt bemétta i arbetslivet, t.ex. genom att skapa normer
som uppmuntrar ett vanligt och respekterande klimat pa arbetsstéllet. Arbetsgivaren och
dennes representanter utgér de framsta féregangarna nar det géller att skapa ett gott ar-
betsklimat.

—  Gecheferoch arbetsledande personal utbildning och handledning i fragor som rérdet ar-
betsrattsliga regelsystemet, olika arbetsvillkors paverkan pa manniskors upplevelser,
samspel och konfliktrisker i grupper samt fardigheter i akut bemdétande av manniskor i
stress- och krissituationer.

Det ar viktigt inte minst med tanke pa deras egen arbetssituation och arbetsmiljo att de direkt

personalledande cheferna har tillfredsstéllande insikt och kunskaper inom dessa omraden.

—  Gegodintroduktion som ger arbetstagaren méjligheter att pa ett bra satt finna sig tillratta
i arbetsgruppen. Det ar ocksa viktigt att tydligt klargora vilka regler som géller pa arbets-
platsen.

—  Ge varje arbetstagare basta méjliga kinnedom om verksamheten och dess mal. Regel-
bundna informations- och arbetsplatstraffar bidrar till detta.

—  Ge alla anstallda information om och delaktighet i de férebyggande atgarder som éver-
enskommits mot krdnkande séarbehandling.

—  Efterstrava att arbetsuppgifterna har innehall och mening och att individens kapacitet och
kunskaper tas tillvara.

—  Skapamodjligheter for arbetstagarna att 6ka sina kunskaper och vidareutvecklasisina ar-
betsuppgifter samt uppmuntra dem att strava efter detta.

3§ Arbetsgivaren skall klargéra att krankande sarbehandling inte kan accepteras i
verksamheten.

Allmdnnarad

Viktiga utgangspunkter for samtliga i arbetslivet &r bl.a. féljande:

Krénkande beteende eller bemoétande kan aldrig accepteras oavsett vem det géller eller vil-
ka som drabbas.

Det ar synnerligen viktigt att arbetsgivaren aktivt verkar for att férebygga att nagon arbets-
tagare utsatts for krankande sarbehandling av andra arbetstagare.

Chefer och arbetsledande personal har nyckelroller nar det géaller att forma den atmosfar
och de normer som skall galla pa arbetsstéllena. En nédvandig utgangspunkt ar att arbetsgi-
varen aldrig utsatter en arbetstagare for krankande sarbehandling t.ex. genom missbruk av
maktstéllning eller annat oacceptabelt beteende eller bemétande. | kontakterna mellan ar-
betsgivare och arbetstagare har arbetstagarens beroendestélining stor betydelse. Missfor-
stand kan mycket latt uppsta och arbetsgivaren bor darfér alltid inta ett forhaliningssatt som
skapar fértroende.

De basta forutsattningarna for att uppna god atmosféar och fungerande normer far man nar
arbetsgivaren genom sitt eget beteende skapar en palitlig grund fér msesidig dialog, kommu-
nikation och arlig vilja till problemlésning. Detta medfér i allmanhet att risker for att krankande
sarbehandling kan uppsta minskar eller upphér.

Det ar viktigt att samarbetsnormer konkretiseras och sarskilt klargérs i arbetsmiljépolicyn
och vid introduktionen av nyanstéllda samt att de kontinuerligt féljs upp.
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Det &r viktigt att arbetstagarna deltar vid atgarder som vidtas for att I6sa de dvergripande
problemen pa arbetsstéllet. Detta innebér att i de fall arbetsgivaren och arbetstagarna i sam-
rad bestamt vilka principer som skall galla fér upplaggningen av arbetet och samarbetet pa ar-
betsplatsen sa bér samtliga arbetstagare ha kunskap om dessa och veta hur man skall férhalla
sig till dem.

Rutiner

4§ | verksamheten skall finnas rutiner for att pa ett tidigt stadium fanga upp signaler
om och atgarda sadana otillfredsstéllande arbetsférhallanden, problem i arbetets or-
ganisation eller missférhallanden i samarbetet, vilka kan ge grund for krdnkande séar-
behandling.

Allméannarad
Sérskilda atgérder och rutiner

Foérebyggande samt tidiga insatser och atgarder har en avgérande betydelse. Nar organisato-
riska problem eller sarbehandling forekommer ar det darfor viktigt att arbetsgivaren sa snart
som mgjligt underrattas for att kunna vidta lampliga atgarder. Ingen bér medverka till att délja
krankande sarbehandling &ven om risker for eventuella lojalitetskonflikter kan uppsta.

Alla problem pa arbetsstéllet bor behandlas snabbt, relevant och respekterande. Problem-
I6sningar bor sékas genom samtal och atgarder som syftar till att forbattra arbetsférhallande-
na for de berérda. Om det framférs kritik mot en arbetstagare bér denne fa del av denna kritik
och ges mdjlighet att sakligt beméta den. Det ar viktigt att inte personliga asikter och 16st grun-
dade antaganden om en arbetstagare eller dennes satt att utfora sina arbetsuppgifter 1aggs till
grund fér sarbehandling. | de fall det uppenbart kan konstateras att en arbetstagare sjalv pro-
vocerat fram omgivningens motvilja bor arbetsgivaren patala arbetstagarens skyldighet att
medverka till att skapa en god arbetsmiljé och atmosfar pa arbetet. Samtidigt ar det nédvéan-
digt att arbetsgivaren ar lyhérd for att provokativt beteende kan vara ett tecken pa otillfreds-
stallande situationer i arbetet och tar initiativ till konkret I6sning av dessa problem.

Det &r viktigt att inta en objektiv och positivt problemlésande hallning till de framlagda pro-
blemen, lyssna pa alla berérda samt stdja den svagaste. Atgardsbeslut som sker "ver hu-
vudet” pa den det galler riskerar att allvarligt férsamra situationen f6r denne.

Som ett led i det férebyggande arbetsmiljdarbetet &ar det viktigt att arbetsgivarna medvetet
skapar beredskap att atgarda de psykologiska, sociala och organisatoriska arbetsmiljoaspek-
terna i samma man som fragor av fysisk-teknisk art. Detta ingar ocksa som en del av arbets-
givarens skyldighet enligt arbetsmiljélagen (1977:1160). Se &ven Arbetarskyddsstyrelsens f6-
reskrifter (AFS 1992:6) om internkontroll av arbetsmiljon samt de allménna raden (AFS
1980:14) om psykiska och sociala aspekter pa arbetsmiljon.

Arbetsgivaren bor ha sadanarutiner for kontakt med enskilda arbetstagare att det ar mojligt
att tidigt uppméarksamma eller fa reda pa om det rader missférhallanden i samarbetet. Det &ar
darfor viktigt att arbetet ordnas sa att arbetsledningen kan lara kdnna var och eni arbetsgrup-
pen samt har méjlighet till regelbundna medarbetarsamtal.

58§ Omtecken pakréankande sarbehandling visar sig skall motverkande atgarder sna-
rast vidtas och foljas upp. Darvid skall sarskilt utredas om orsakerna till brister i sam-
arbetet star att finna i arbetets organisation.

Allméannarad

Problem i samarbetet beror ytterst séllan pa en enda person. Orsakerna bor som regel sékasi
arbetets organisation och inte hos den enskilde arbetstagaren. Samtidigt ar det viktigt att varje
arbetstagare &r medveten om sin egen méjlighet och skyldighet att medverka till ett gott klimat
pa arbetsplatsen. Problemldsning kani férsta hand s6kas genom utveckling av arbetsmetoder,
arbetsférdelning, kommunikation o.dyl. Som hjélp kan en analys av hur arbetet &r organiserat
med avseende pa t.ex. arbetsuppgifter, krav och befogenheter utgéra ett underlag for diskus-
sioner och planering. Féretagshélsovarden kan harvid vara en bra resurs och ge stod i arbetet
med problemldsningar.

Krankande sarbehandling ar i sig en risk for fler arbetstagare an de direkt inblandade och
medfér ofta stor psykisk belastning &ven fér omgivningen medan den pagar. Svarigheterna
att finna och atgarda grundlaggande problem 6kar dessutom med tiden och i takt med att per-
sonliga positioner och stéllningstaganden lases fast i samband med de anklagelser, férsvar
och motanklagelser som ofta utvéaxlas nar sarbehandlingen uppmarksammas. Det &r darfor
viktigt att arbetsgivaren omgaende ingriper vid missférhallanden som kan utlésa eller redan
utlost krankande sarbehandling.
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Ett lampligt forsta steg ar att konfidentiellt samtala med den som utsétts fér krdnkande sar-
behandling. Det ar viktigt att samtalet sker med respekt och i en atmosfar av 6ppenhet och ar-
lighet. Vid samtal med de berérda bér man vara medveten om faran att sjélv lata sig paverkas
till negativa stéllningstaganden. Manniskors naturliga forhallningssatt i situationer som denna
ar ofta att skaffa sig starka férsvar for sitt handlande och uppfattningarna kan som namnts
praglas av bl.a. lasta positioner, grupptryck och lojaliteter. Ofta laggs skulden for sarbehand-
lingen darfor pa den som utsatts fér den. Det géller samtidigt att vara medveten om att manga
kanner olust infor det satt en arbetskamrat behandlas och garna vill medverka till att det de-
struktiva monstret bryts. Att samla hela arbetsgruppen fér samtal ar inte att rekommendera
annat an som sista punkt i en atgardsplanering som syftar till sakliga forbattringar av arbets-
rutinerna och arbetssituationen fér gruppen i stort.

Mojligheterna att finna bra samradslésningar forsvaras starkt ju langre tid en arbetstagare
arbortafran arbetsstallet eller problemen kvarstar obearbetade. Negativa personuppfattning-
ar kan dmsesidigt |asas fast sa att det inte langre gar att finna nagra goda vagar tillbaka till ar-
betet. | vissa fall kan problemen med tiden utvecklas till helt Iasta positioner och standigt nya
missforstand samt slutligenivarsta fall utmynnai att arbetstagaren helt slas ut fran arbetslivet.

Det kan vara svart for en arbetsgivare att objektivt se alla aspekter av problemen. Darfér ar
det ofta lampligt att s6ka konsultativ hjalp for detta t.ex. via féretagshéalsovarden.

6§ Arbetstagare som utsatts for krankande sarbehandling skall snabbt fa hjalp eller
stdd. Arbetsgivaren skall ha sarskilda rutiner for detta.

Allméannarad
Hjélp och stdd till individ och arbetsgrupp

En arbetstagare som sjukskrivits pga. halsoeffekter till foljd av sdrbehandling bor ges stéd att
snabbast mojligt kunna aterga till arbetet. Ett normaliserande av vardagen samt personligt och
kanslomassigt stod ar det viktigaste for att motverka svara efterverkningar for manniskor som
drabbats av traumatiska upplevelser.

Viktigt for snabb ateranpassning ar att inte slappa kontakten med den enskilde (sjukskriven
eller ej) och att denne far goda méjligheter till enskilda samtal om det som héant, med bade ar-
betskamrater och arbetsgivare. Vid dessa samtal kan man diskutera olika tdnkbara orsaker till
vad som férekommit, férséka finna vagar till férbattringar och férandringar i arbetsmiljén, samt
beddma vilka ekonomiska eller praktiska resurser som finns i forhallande till 5nskemal. Erbju-
danden eller uppmaningar att séka psykologhjéalp eller liknande kan ibland uppfattas som en
personlig krénkning. Det ar darfor viktigt att dnskemal om detta uttrycks av vederbérande
sjalv.

Ibland kan det vara nédvandigt att dvervaga méjligheterna att I6sa upp akuta samarbetskri-
ser eller fastlasta mellanménskliga problem pa arbetsstallet genom att erbjuda omplacering
eller utbildning. Dessa mdjligheter kan t.ex. anvéndas for att skydda en arbetstagare fran att
drabbas av fortsatt sarbehandling eller skaderisker. Det ar da ytterst viktigt att de erbjudna
I6sningarna har innehall och mening samt att arbetstagaren darmed ockséa far méjlighet till
fortsatt utveckling i sitt yrkesliv samt goda sociala kontakter. Vidare bér évervagandena ske i
direkt samrad med arbetstagaren sjalv och diskuteras utifran dennes upplevda forutsattningar
och 6nskemal. En viktig utgangspunkt ar att atgarderna sa langt det &r mojligt inte medfér sam-
re arbetsférhallanden &n tidigare.

Férutom den hjalp man kan erbjuda en enskild arbetstagare ar det mycket viktigt att be-
handla de sakliga problem som i de flesta fall ligger till grund fér "syndabockstéankande” i en
grupp. Syftet ar att gruppen skall finna vagar till battre samarbete framéver. Det finns en stor
risk att handelserna upprepar sig med nya sarbehandlingar som féljd om man inte noga disku-
terar igenom de grundlaggande arbetsrelaterade problemen och finner en gemensam vilja till
atgéarder for att undanréja dessa.

Risken for allvarliga foljdverkningar 6kar och drabbar allt fler pa ett arbetsstélle ju langre tid
som de grundldggande problemen forblir olésta. Oftast har arbetstagarna i en grupp god kun-
skap om vilka organisatoriska problem som behéver atgardas. Det ar viktigt att dessa problem
tydliggdrs nar sarbehandling av individer férekommer. Det finns annars en stor risk fér att man
betraktar den sarbehandlade och dennes problem som den enda éverskuggande fragan att
hantera.

| de fall processeni arbetsgruppen gatt for langt for att konstruktiva atgarder pa det aktuella
arbetsstallet skall bli framgangsrika kan det kravas kvalificerad experthjalp fér orsaksanalyser,
|6sningsforslag och samtal enskilt och i grupp. Féretagshalsovardens resurser kan i férekom-
mande fall &ven har vara till stor hjalp.
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UTDRAG

Brottsbalk (1962:700)

ANDRA AVDELNINGEN Om brotten

16 kap. Om brott mot allmén ordning (8 och 9 §§)

8§ Den som i uttalande eller i annat meddelande som sprids hotar eller uttrycker
missaktning for folkgrupp eller annan sadan grupp av personer med anspelning pa
ras, hudfarg, nationellt eller etniskt ursprung, trosbekannelse eller sexuell laggning,
doms for hets mot folkgrupp till fangelse i hdgst tva ar eller om brottet ar ringa, till boter.

Ar brottet grovt déms till fangelse i lagst sex manader och hégst fyra ar. Vid bedo-
mande av om brottet ar grovt skall sarskilt beaktas om meddelandet haft ett sarskilt
hotfullt eller krdnkande innehall och spritts till ett stort antal personer pa ett satt som
varit agnat att vacka betydande uppmarksamhet. Lag (2002:800)

98§ Ennaringsidkare somisin verksamhet diskriminerar nagon pa grund av hans eller
hennes ras, hudfarg, nationella eller etniska ursprung eller trosbekannelse genom att
inte ga honom eller henne till handa pa de villkor som néringsidkaren i sin verksamhet
tillampar i férhallande till andra, ska ddmas for olaga diskriminering till boter eller fang-
elseihogstettar.

Vad som séags i forsta stycket om en naringsidkare tillampas ocksa pa den som ar
anstalld i naringsverksamhet eller annars handlar pa en néringsidkares vagnar samt
pa den som ar anstalld i allman tjanst eller innehar allmant uppdrag.

For olaga diskriminering déms aven anordnare av allméan sammankomst eller of-
fentlig tillstallning och medhjélpare till sddan anordnare, om han eller hon diskrimine-
rar nagon pa grund av hans eller hennes ras, hudférg, nationella eller etniska ursprung
eller trosbekéannelse genom att vagra honom eller henne tilltrade till sammankomsten
eller tillstéllningen pa de villkor som galler fér andra.

Om nagon som avses i férsta—tredje styckena pa séatt som dar sags diskriminerar
annan pa grund av hans eller hennes sexuella Iaggning, déms likaledes fér olaga dis-
kriminering. Lag (2008:569)
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